KARE BEBOER

VELKOMMEN TIL AFD. 35-27 DET RUNDE HUS
Vi er glade for, at du har valgt din bolig i vores afdeling.

Afdelingen har udformet et saet leveregler for, hvordan vi skaber et godt socialt miljg, hvor afdelingens
beboere respekterer hinanden og passer pa vores feelles veerdier: bygninger, udenomsarealer og det
feelles udstyr.

Men ligesa vigtigt er det, at vi i vores afdeling i ALLE situationer viser en hensynsfuldhed overfor
hinanden. For os geelder det, at vores bolig er vores base.

Her skal vi fgle os trygge og her skal vi samle energi til at mgde dagligdagens udfordringer.

En vigtig spilleregel i vores afdeling er derfor, at vi altid hilser p& hinanden, nar vi mgdes. Vores
boligafdeling er kendetegnet ved, at vi har respekt og abenhed. Det giver nemlig tryghed og
engagement i omradet uanset om man er barn, voksen eller zldre beboer.

Hvis du er i tvivl om levereglerne, er du altid velkommen til at kontakte afdelingsbestyrelsen, som vil
hjeelpe med at besvare eventuelle spgrgsmal.

Servicecenter Kgbenhavn

Adresse: Fglager 2, 1. 2500 Valby
Telefon: 76 44 43 00
E-mail: Sc.koebenhavn@domea.dk

Telefontid:
Dagligt 8.00 - 12.00 - henvisning til vagt efter 12.00

Personlig henvendelse:
Dagligt 9.00 - 14.00

Vagt/dggnservice ved akutskade:
Hverdage 12.00 - 8.00
Lerdag, sen- og helligdage dggndbent.

Du skal straks henvende dig til Servicecenter Kgbenhavn hvis der opstar skader eller fejl i din bolig.
I akutte situationer uden for @bningstiden, vil der vaere tilknyttet et skadesservicefirma som kan
hjzelpe og guide dig.

Afdelingsbestyrelse

I din afdeling vil der blive valgt en afdelingsbestyrelse pa fgrstkommende afdelingsmgde.
Afdelingsbestyrelsen repraesenterer alle beboerne i forhold til Boligselskabet Domea Kgbenhavn, som
ejer boligerne. Bestyrelsen tager sig ogsa af en raekke praktiske forhold og traeffer i det daglige en
reekke beslutninger indenfor afdelingen.



Generel husorden

ET GODT KLIMA ER MEGET VARD
De generelle regler om lejernes brug af boligerne og fzellesfaciliteterne findes i lejekontrakten og
lejeloven.

Husordenen ophaever eller aendrer ikke disse regler, men skal ses som et supplement til disse.
Husordenen skal bidrage til at skabe god ro og orden for beboerne og dermed bedre trivsel.

Overtraedelse af husordenen kan medfgre en patale, og kan i sidste ende medfgre, at du ma
fraflytte afdelingen.

Husordenen gaelder ogsa for dine bgrn og dine gaester, og det er dit ansvar at sikre, at de
overholder reglerne.

ANDRING AF HUSORDEN
Det er afdelingens beboere i faellesskab, der pa afdelingsmgdet beslutter, hvad der skal sta i
husordenen. Hvis du synes, at husordenens regler skal andres, sa kan du derfor fremsaette et
forslag til afdelingsmgdet.

I din afdeling afholdes der mindst ét arligt afdelingsmgde. Pa dette mg@de er du blandt andet med
til at vaelge afdelingsbestyrelsen, og det er ogsa her afdelingens budget behandles og godkendes.

NABOKLAGER
Enhver klage skal ske skriftligt og kan ske fra hjemmesiden. Husk at skrive eget navn og adresse
pa klagen.

Nar Domea har modtaget din klage, vil du modtage en kvittering, og sagen vil blive behandlet
inden 14 dage fra modtagelsen.

Enhver klagesag vil blive behandlet ud fra reglerne i den husorden, der geaelder pa det tidspunkt,
du klager.

Domea har tavshedspligt. Det betyder, at den du klager over, ikke far at vide, hvem der har
klaget. Navne i klagesager vil derfor ikke blive givet videre, med mindre sagen ender i retten
eller i beboerklagenaavnet.

NGGLER

Det er personalet i Det Runde Hus, der star for nggleudlevering.

@nsker du ekstra nggler, kan de bestilles hos personalet. Du skal selv betale for ekstra nggler.

NAVNESKILTE
Boligafdelingen sgrger for navneskilte pa postkasser og dgrtelefon. Du kan fa andret dine
navneskilte ved at henvende dig til Servicecenter Kgbenhavn, hvis der er fejl. Undga
klistermaerker og andre uautoriserede sndringer og tilfgjelser til afdelingens navneskilte.

FORSIKRING
Skade pa privat indbo er ikke daekket af ejendommens forsikring. Du skal isaer vaere opmaerksom
pa, at vandskade pa indbo som fglge af rgr- eller radiatorspraengninger ikke er daekket af



afdelingens forsikringer. Det betyder, at springer der et vandrgr, og vandet gdelaegger dine
mgbler, taapper mv., sa er det din egen private forsikring, der skal daekke - eller dig selv.

Vi rader dig til at tegne en familieforsikring, der normalt deekker i forbindelse med brand, tyveri
og vandskade, og for indbo (mgbler, tgj mv.) og for ansvar for husstand (hvis du kommer til at
forholde skade pa andre eller deres ting).

Glas- og kummeforsikring er tegnet af ejendommen, og udgiften til dette er med i din husleje.
Det betyder, at vinduer, toiletkummer, handvask mv. er forsikret fzelles.

RYGEPOLITIK

Du ma ryge i udearealerne. Rygning pa trapper og andre indendgrs fzellesarealer er forbudt. Vis
altid hensyn og husk at tage cigaretskod med dig fra stier og pladser!

Arbejdsmiljgloven betyder, at folk, der arbejder for boligselskabet, ikke ma udsaettes for passiv
rygning i arbejdstiden.

FRAVAR I LAENGERE TID
Det kan veere en god idé at give din nabo besked, hvis du skal vaere vak fra din bolig i leengere
tid. Undga sa vidt nedrullede gardiner og andre synlige tegn, der kan friste eventuelle
indbrudstyve.

Praktisér det gode naboskab. Saml aviser og reklamer op fra matten og smid dem ind ad
brevspraekken, hvis naboen er pa ferie eller lignende. Og lav evt. aftale med naboen om at holde
ekstra gje, vande blomster o.l.

Lejemalet indendors

AENDRINGER I BOLIGEN
Overordnet
Lejligheden skal “som udgangspunkt bibeholdes i sin oprindelige form”. Det betyder, at
andringer kun ma foretages med skriftlig tilladelse fra Domea.

Ill

Raderet

Du har som lejer ret til at udfgre visse forbedringer af din lejlighed. Fordi de fleste stgrre
forbedringer (f.eks. nyt badevaerelse) holder mange ar, har du ret til at fa en del af udgifterne
tilbage, hvis du flytter indenfor en drraekke. For at f& penge ved flytning, skal du kunne
dokumentere dine udgifter med kopi af handvaerkerregninger o.l.

Der er desuden en raekke forandringer, du har ret til at foretage, som ikke giver ret til
godtggrelse ved fraflytning.

Du kan leese mere om regler for r&deret pd vores hjemmeside www.domea.dk og i
raderetskataloget for din afdeling.

Boligselskabernes Landsforening har lavet en folder om raderet. Du finder den p& www.bl.dk
under “din bolig”.

Installationsret
Udover raderetten har du ret til at foretage saedvanlige installationer i din bolig som f.eks.
vaskemaskine, opvaskemaskine m.v.

Hvis du gnsker at anvende raderetten eller installationsretten, skal du sende en skriftlig
ansggning til Servicecenter Kgbenhavn. S& behandler Servicecenter Ksbenhavn din ansggning og


http://www.domea.dk/

giver dig besked, om a&ndringen kan udfgres, og om der er sarlige forhold, du skal veere
opmaerksom pa.

For aendringer, der kraever byggesagsbehandling i kommunen, opkraeves der et
administrationsgebyr.

Du kan laese mere om raderet og installationsret i pjecen "Lejet, men helt dit eget ...”, der kan fas
ved henvendelse til Servicecenter Kgbenhavn eller Domea.dk (se ogsa www.domea.dk).

TEKNISKE INSTALLATIONER
— VANDHANER, CISTERNER M.V.

Du skal straks give besked til Servicecenteret, hvis du opdager utzette vandhaner og cisterner
eller andre fejl og svigt i de tekniske installationer.

Afdelingens star for at vedligeholde og betale tekniske installationer, medmindre du selv har
opsat installationerne efter rdderetten eller installationsretten.

Du skal selv betale for skader og fejl, som opstar pa grund af forkert brug eller misligholdelse.

BAD OG TOILET

Du ma ikke bore huller i fliserne eller fugerne i brusenichen.

Du skal omgdende meddele personalet eller Servicecenter Kgbenhavn, hvis aflgbet i dit
badevaerelse er stoppet til - hvis fgrst de er stoppet ma du ikke bruge aflgbsrens, da det kan
danne propper, som er sveere at fjerne.

Rensning af kloakker og faldstammer er dyrt. Sa du skal veere varsom med, hvad der skylles ud i
toilet og vask. Bleer, vat, bind, kattegrus, avispapir og lign. hgrer hjemme i skraldespanden og
ikke toiletkummen.

UDSUGNINGSKANALER
Udsugningskanalerne ma under ingen omstaendigheder tilstoppes. Du ma ikke tilslutte noget til
udsugningskanalerne.

BRUG AF MASKINER
Du ma bruge stgjende veerktgj i fglgende tidsrum:
Hverdage kl. 8-19
Lgrdage kl. 10-17
Sgn- og helligdage kl. 10-17

Vis hensyn og orienter gerne naboerne og personalet pa forhand, hvis du skal i gang med at
larme.

STOJ, MUSIK M.V.
Vis hensyn, ndr du benytter radio, fjernsyn, musikanlaeg og -instrumenter.

I de sene aftentimer bgr du vise szerlig hensyn og skrue ned for lyden, s du ikke forstyrrer dine
naboer.

HUSDYR
Det er tilladt at holde husdyr som: fugle, fisk. Der ma ikke holdes hund eller kat.

Dyret ma ikke pa@ noget tidspunkt veere til gene for afdelingens gvrige beboere.

I tilfaelde af berettiget klage over husdyret, skal husdyret fjernes.



FODRING AF DYR, FUGLE M.V.
Undlad at fodre vilde/fritgdende dyr som fugle og katte mv. Foderrester kan tillokke ugnskede
skadedyr som f.eks. rotter og duer.

AFFALD
Af hygiejniske grunde skal affald samles i eghede plasticposer. Poserne lukkes grundigt inden
affaldet smides ud.

Storskrald skal du selv aflevere pd den kommunale genbrugsstation sammen med miljgfarligt
affald. Spgrg personalet, hvis du er i tvivl.

FALLES ADGANGSVEJE
Opgange og keaeldergange er flugtveje. De skal vaere helt ryddet og der ma derfor ikke henstilles
mgbler, affald, fodtgj o.a. i opgangene eller i kaeldergangene.

CYKLER OG EVT. KNALLERTER
I ejendommen er der cykelstativer pa terraen, hvor du kan parkere din cykel. Du m& desuden
gerne parkere cyklen i dit eget kaelder/depot-rum.

Knallerter m3 gerne hensaettes ved cykelstativerne pa terreen.

Cykelstativer er kun til keredygtige cykler og knallerter. Hvis du har gamle cykler, der blot star til
opbevaring, skal de afleveres p& genbrugsstationen.

Cykler og knallerter ma ikke stilles sa de er til ungdvendig gene for andre.

ELEVATOR
Af hensyn til sikkerheden ma elevatorer ikke benyttes til bgrns leg.

Hvis elevatoren ikke virker som den skal, bedes du kontakte personalet eller Servicecenter
Kgbenhavn med det samme.

I akutte situationer vil du via Servicecenterets telefonsvare blive guidet igennem til en
vagtcentral som kan hjzelpe dig.

SNERYDNING/GRUSNING
Beboerne skal ikke selv sgrge for grusning/saltning og snerydning, der kommer et firma og
klarere dette. Hvis afdelingen selv gnsker at udfgre dette arbejde, skal afdelingsbestyrelsen sikre
enten selv, eller ved nedsaettelse af renholdelsesgrupper at loven overholdes.

GODKENDELSE OG IKRAFTTRADEN

Denne husorden bliver godkendt pd afdelingsmgdet den 02.november 2017.



