Kaere Beboer

VELKOMMEN TIL TINGVE]
Vi er glade for, at du har valgt din bolig i vores afdeling.

Afdelingen har udformet et szt leveregler for, hvordan vi skaber et godt socialt miljg, hvor afdelingens
beboere respekterer hinanden og passer pa vores fzlles vaerdier: bygninger, udenoms-arealer og det
feelles udstyr.

Men ligesd vigtigt er det, at vi i vores afdeling i ALLE situationer viser en hensynsfuldhed overfor
hinanden. For os geelder det, at vores bolig er vores base.

Her skal vi fgle os trygge og her skal vi samle energi til at mgde dagligdagens udfordringer.

En vigtig spilleregel i vores afdeling er derfor, at vi altid hilser p& hinanden, nar vi mgdes. Vores
boligafdeling er kendetegnet ved, at vi har respekt og abenhed. Det giver nemlig tryghed og
engagement i omradet uanset om man er barn, voksen eller zeldre beboer.

Hvis du er i tvivl om levereglerne, er du altid velkommen til at kontakte afdelingsbestyrelsen, som vil
hjeelpe med at besvare eventuelle spgrgsmal.

Generelle oplysninger

AFDELINGSBESTYRELSE

I din afdeling er der valgt en bestyrelse. Den som repraesenterer alle beboerne i forhold til
Boligselskabet Domea Kgbenhavn, som ejer boligerne. Bestyrelsen tager sig ogsa af en raekke
praktiske forhold og traeffer i det daglige en raekke beslutninger indenfor afdelingen.

Hvis du er i tvivl, om oplysningerne pa denne side stadig geelder, kan du altid finde de seneste
opdaterede oplysninger om Servicecenteret og afdelingsbestyrelsen pd afdelingens hjemmeside.

SERVICECENTER KOBENHAVN
Adresse:

Roskildevej 39, 3. sal

2000 Frederiksberg

E-mail: sc.koebenhavh@domea.dk
Tlf.nr: 76 44 43 00

Kontortid:
Telefontid 8.00 - 12.00
Personlig henvendelse dagligt 9.00 - 14.00

Du skal straks henvende dig til servicecenteret, hvis der opstar skader eller fejl i din bolig.

I akutte situationer kan du, udenfor Servicecenterets abningstider trykke ”0” efter du har hgrt
beskeden pa telefonsvaren, sd vil du komme igennem til et skadesservicefirma, som vil kunne hjzelpe
dig.
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Generel husorden

ET GODT KLIMA ER MEGET VARD
De generelle regler om lejernes brug af boligerne og fzellesfaciliteterne findes i lejekontrakten og
lejeloven.

Husordenen ophaever eller aendrer ikke disse regler, men skal ses som et supplement til disse.
Husordenen skal bidrage til at skabe god ro og orden for beboerne og dermed bedre trivsel.

Overtraedelse af husordenen kan medfgre en patale, og kan i sidste ende medfgre, at du ma
fraflytte afdelingen.

Husordenen gaelder ogsa for dine bgrn og dine gaester, og det er dit ansvar at sikre, at de
overholder reglerne.

ANDRING AF HUSORDEN
Det er afdelingens beboere i faellesskab, der pa@ afdelingsmgdet beslutter, hvad der skal std i
husordenen. Hvis du synes, at husordenens regler skal sendres, s& kan du derfor fremsaette et
forslag til afdelingsmgdet.

I din afdeling afholdes der mindst ét arligt afdelingsmgde. Pa dette mgde er du blandt andet med
til at vaelge afdelingsbestyrelsen, og det er ogsa her afdelingens budget behandles og godkendes.

KLAGER
Enhver klage skal ske skriftligt til Domea.dk. Husk at skrive eget navn og adresse pa klagen.
Domea har lavet en vejledning og et saerligt skema, som du kan bruge, hvis du gnsker at klage.
Du kan f& vejledningen og skemaet p8 Domea.dk.

Nar Domea.dk har modtaget din klage, vil du modtage en kvittering, og sagen vil blive behandlet
inden 14 dage fra modtagelsen.

Enhver klagesag vil blive behandlet ud fra reglerne i den husorden, der geelder pa det tidspunkt,
du klager.

Veer opmeaerksom p&, at vi ikke kan garantere, at du som klager kan vaere anonym. Den der
klages over kan bede om at fa oplyst hvem der har klaget. I enkelte og meget markante sager
kan man fa lov at veere anonym.

NOGLER
Til hver lejlighed udleveres 3 nggler til hoveddgr og postkasser. Derudover udleveres 3
ngglebrikker til port, vaskeriet og keelderdgren m.m.

@nsker du ekstra nggler, kan de bestilles pd Servicecenteret. Du skal selv betale for ekstra
nggler.



NAVNESKILTE
Boligafdelingen sgrger for navneskilte pd postkasser, hoveddgre og v/dgrtelefonen. Du kan fa
andret dine navneskilte ved at henvende dig til Servicecenteret. Undga klistermaerker og andre
uautoriserede andringer og tilfgjelser til afdelingens navneskilte.

FORSIKRING
Skade pa privat indbo er ikke deekket af ejendommens forsikring. Du skal iseer veere opmaerksom
pd, at vandskade pd indbo som fgolge af rgr- eller radiatorspraengninger ikke er daekket af
afdelingens forsikringer. Det betyder, at springer der et vandrgr, og vandet gdelaegger dine
mgbler, taepper mv., sa er det din egen private forsikring, der skal daekke - eller dig selv.

Vi rader dig til at tegne en familieforsikring, der normalt daekker i forbindelse med brand, tyveri
og vandskade, og for indbo (mgbler, tgj mv.) og for ansvar for husstand (hvis du kommer til at
forholde skade pd andre eller deres ting).

Glas- og kummeforsikring er tegnet af ejendommen, og udgiften til dette er med i din husleje.
Det betyder, at vinduer, toiletkummer, handvask mv. er forsikret fzelles.

RYGEPOLITIK
Du ma ryge i din egen lejlighed og p§ udearealer. Rygning p3 trapper, i vaskeri, i kaelder og
andre indendgrs fallesarealer er forbudt. Vis altid hensyn og husk at tage cigaretskod med dig
fra stier og pladser!

Arbejdsmiljgloven betyder, at folk, der arbejder for boligselskabet, ikke ma udsaettes for passiv
rygning i arbejdstiden.

FREMLEJE
I szerlige tilfselde har du ret til at fremleje din bolig helt eller delvist, men det m3 aldrig ske uden
saerlig tilladelse fra boligselskabet. Du skal derfor kontakte Domea.dk, hvis du gnsker at leje et
veerelse ud - eller gnsker at fremleje hele din lejlighed.

Fremleje uden secerlig tilladelse betragtes som kontraktbrud og kan medfgre gjeblikkelig
ophaevelse af dit lejemal.

FRAVAR I LANGERE TID
Fortzl din nabo at du er vaek. Praktisér det gode naboskab. Saml aviser og reklamer op fra
matten og smid dem ind ad postkassen, hvis naboen er pa ferie eller lignende. Og lav evt. aftale
med naboen om at holde ekstra gje, vande blomster o.l.



Lejemalet indendgrs

ANDRINGER I BOLIGEN
Overordnet
Lejligheden skal ”“som udgangspunkt bibeholdes i sin oprindelige form”. Det betyder, at
andringer kun ma foretages med skriftlig tilladelse fra Servicecenteret.

Raderet

Du har som lejer ret til at udfgre visse forbedringer af din lejlighed. Fordi de fleste stgrre
forbedringer (f.eks. nyt badeveerelse) holder mange &r, har du ret til at f& en del af udgifterne
tilbage, hvis du flytter indenfor 10-20 ar. For at fa penge ved flytning, skal du kunne
dokumentere dine udgifter med kopi af h&ndvaerkerregninger o.l.

Der er desuden en rakke forandringer, du har ret til at foretage, som ikke giver ret til
godtggrelse ved fraflytning.

Du kan laese mere om regler for raderet pa vores hjemmeside domea.dk og i raderetskataloget
for din afdeling.

Boligselskabernes Landsforening har lavet en folder om raderet. Du finder den pa bl.dk under
"din bolig”.

Installationsret
Udover rdderetten har du ret til at foretage saedvanlige installationer i din bolig som f.eks.
vaskemaskine, opvaskemaskine m.v.

Hvis du gnsker at anvende rdderetten eller installationsretten, skal du sende en skriftlig
ansggning til Servicecenteret. S8 behandler Servicecenteret din ansggning og giver dig besked,
om andringen kan udfgres, og om der er szrlige forhold, du skal veere opmaerksom pa.

For @andringer, der kraever byggesagsbehandling i kommunen, opkraeves der et
administrationsgebyr.

Du kan leese mere om raderet og installationsret i pjecen “Lejet, men helt dit eget ...”, der kan fas

ved henvendelse til Servicecenteret.

TEKNISKE INSTALLATIONER
— VANDHANER, CISTERNER M.V.

Du skal straks give besked til Servicecenteret, hvis du opdager utzette vandhaner og cisterner
eller andre fejl og svigt i de tekniske installationer.

Afdelingens star for at vedligeholde og betale tekniske installationer, medmindre du selv har
opsat installationerne efter raderetten eller installationsretten.

Du skal selv betale for skader og fejl, som opstar pa grund af forkert brug eller misligholdelse.

I akutte situationer kan du trykke "“0” efter du har hgrt beskeden pé telefonsvaren, s& vil du
komme igennem til et skadesservicefirma, som vil kunne hjeelpe dig.
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BAD, TOILET OG ANDRE AFL@B

Rensning af kloakker og faldstammer er dyrt. S& du skal veere varsom med, hvad der skylles ud i
toilet og vask. Bleer, vadservietter, hygiejnebind, kattegrus, avispapir og lign. hgrer hjemme i

skraldespanden og ikke toiletkummen.

Du skal hzelde fedt og madolie i beholdere og derefter bortskaffes det i husholdningsaffald - altid

nar det er blevet koldt.
Du ma ikke haelde rensevaeske, brandfarlige vaesker og andre kemikalier i aflgbene.
Der ma ikke bores i badezonen, her menes i brusekabinen.

RADIATORER OG VARME

For at undgd problemer med treek, fugt og skimmelsvamp bgr du sgrge for, at alle rum er

nogenlunde lige varme og opvarmet til mindst 17 grader.

UDSUGNINGSKANALER/VENTILATION

Udsugningskanalerne ma under ingen omstaendigheder tilstoppes. Du ma ikke tilslutte emhaette,

tgrretumbler eller andet til udsugningskanalerne.
Du skal selv renholde udluftningsventilen.

BRUG AF STGJENDE VARKTQ]
Du ma bore og sld sgm i, i felgende tidsrum:

Hverdage kl. 7.00-20.00
I weekender og helligdage kl. 10-17

Vis hensyn, og orienter gerne naboerne pa forhdnd, hvis du skal i gang med stgrre projekter.

STG@J, MUSIK M.V.

Der er mange beboere, der arbejder pd skaeve tider, og som mg@der meget tidligt. Vis hensyn, ndr

du benytter radio, fjernsyn, musikanlaeg og -instrumenter.

I de sene aftentimer bgr du vise szerligt hensyn og skrue ned for lyden, s du ikke forstyrrer dine
naboer og senest kl. 23.00 skal der veaere helt ro i hverdagene. I weekenderne og i saerlige
tilfeelde bgr du sikre dig, at naboerne er indforstdet med “stgj” indtil kl. 01.00. Du kan f.eks.

saette en seddel op i opgangen, hvis du holder rund fgdselsdag o.l.

TRAPPEOPGANGE

Vores opgange og kaldergange er flugtveje. Der ma derfor ikke henstilles sko, mgbler, affald
0.a. i opgangene, under trapperne eller i kaeldergangene - det er ikke ekstra opbevaringsplads,

og tiltraekker rotter.

Hold alle ind- og udgangsdgre lukkede, af sikkerhedsmaessige grunde. Husk kun at dbne for dem

du kender, nar det ringer nedefra.



Lejemalet udendors

ANDRINGER UDENFOR BOLIGEN

Afdelingsmg@det kan beslutte, at beboerne i afdelingen har ret til at foretage visse forbedrings-
og/eller forandringsarbejder udenfor boligen efter reglerne om raderet.

Raderetsarbejder udenfor boligen kan f.eks. vaere opfgrelse af skure og overdakninger,
opsatning af markiser og etablering af altaninddaekning.

Boligselskabet kan kun give tilladelse til de sendringer udenfor boligen, som afdelingsmg@det har
truffet beslutning om og indskrevet i et raderetskatalog.

Hvis du er i tvivl, kan du kontakte bestyrelsen.

HUSDYR
Det er tilladt at holde 2 husdyr pr. lejemal, dog ikke krybdyr eller andre eksotiske dyr. Der skal
altid sgges om tilladelse til at holde husdyr, denne ansggning sendes til Servicecenteret. Hunden
skal veere forsikret og maerket. Der ma ikke luftes dyr pa afdelingens omrader, skulle det ske, er
du forpligtiget til selv at fjerne efterladenskaberne.

Der ma ikke vaere dyr (hund, kat, kanin, m.fl) pa vores grenne omrader og sandkasse/legeplads
mv.

Der er bgrn, der leger dernede, og jeg tror at det vil vaere meget ubehageligt, hvis der er nogle
der traeder i efterladenskaber eller kommer til at laegge deres tgj i det.

Der gives ikke tilladelse til hunderacer eller blandinger med hunderacer, som er forbudt ifglge
Hundelovens forbudsordning. (En liste kan ses pa http://www.justitsministeriet.dk/hunde.html).
Hunde skal altid holdes i snor udenfor lejemalet, og der skal veere tegnet lovpligtig
ansvarsforsikring for hunden.

Dyret ma ikke pa noget tidspunkt veere til gene for afdelingens gvrige beboere.

I tilfaelde af berettiget klage over husdyret, vil husdyrtilladelsen blive inddraget uden yderligere
varsel. Det kan i veerste fald resultere i, at du skal skaffe dig af med dyret eller fraflytte
afdelingen.

Reglerne gzelder ogsa for de geaester, der medbringer dyr i ejendommen.

Giv Servicecenteret besked, hvis du en kortere periode skal passe andres hund/kat. Gaestende
hunde og katte m& maksimalt veere pd besgg i afdelingen i 2 uger.

Fodring af dyr, fugle m.v.
Undlad at fodre vilde/fritgdende dyr som fugle og katte mv. Foderrester kan tillokke ugnskede
skadedyr som f.eks. rotter og duer. Ser du rotter, kontakt da Servicecenteret.

AFFALD

Af hygiejniske grunde skal kgkkenaffald, kattegrus mv. samles i egnede plasticposer. Poserne
lukkes grundigt inden affaldet lesegges i affaldscontaineren i skralderummet.



Alt affald skal sorteres efter den opsatte skiltning.

Glas og flasker skal laegges i flaskecontaineren i Hemsedalsgade
Papir og pap skal laegges i papir- og papcontainerne

Storskrald skal afleveres i storskraldsrummet og stables paent
Miljgfarligt affald (fx malerrester) skal afleveres ved miljg-skabet.

FALLES HAVE, GARD OG ADGANGSVEJE

Vi er meget glade for vores gard. Pas derfor pa omradet. Du ma gerne grille p@ omradet,
engangsgrill m& kun saettes pa stenunderlag og aldrig p& traebordene eller graesset.

Ga aldrig fra grillen - hold gje, der er bgrn i garden, vi skal alle passe pa dem.

Nar du er feerdig med grillen, skal den kgles af og vaere helt slukket fgr du forlader den. - husk at
rydde op efter dig selv og dine bgrn.

Det er tilladt at spille bold til kl. 20.00 pa det gronne omrade. Der ma ikke bruges lsederbold.

Nar ens bgrn har brugt sandkassen, stilles legetgjet pa plads i skuret bag skralderum.

Benyt friarealerne pa en made, s3a der ikke opstar farlige situationer, og sa du ikke generer andre
beboere.

Du ma naturligvis ikke tegne eller male pd ejendommens trae- og murveerk, pa flisearealer,
legeredskaber m.m., eller pa& anden made beskadige bygninger og/eller friarealer.

Eneste undtagelse er, at bgrn selvfglgelig gerne ma tegne med kridt pa fliserne, ndr de leger.

Der ma ikke anvendes farligt legetgj, som f.eks. bue og pil, luftbgsse, splattervdben og lignende.
Bgrn op til 7 &r ma gerne cykle pa friarealerne.

Du ma gerne sl3 telt op pa friarealerne, nar blot du husker at tage det ned ved solnedgang.

Af sikkerhedsmaessige arsager ma der ikke opstilles badebassiner og trampoliner.

Der ma ligeledes ikke std noget i vindfangene ved haveudgangen eller pd gangarealet udenfor
terrasserne.

BRUG AF GRILL PA ALTANER OG I HAVER

Du ma gerne grille pa din altan, blot skal du tage hensyn til naboer og overboer, da du ikke ma
genere dine naboer med rgg.

TRAPPEVASK

Du skal selv renholde dine dgrmatter, men boligafdelingen sgrger i gvrigt for, at der bliver gjort
rent pa trapper m.v.

Du skal selv renggre trapper m.v., hvis de er blevet ekstraordinaert beskidte i forbindelse med

f.eks. flytning eller udsmidning af juletraeer, eller hvis du eller dine bgrn har tabt eller spildt
noget.

ALTANER OG HAVER
Du skal holde din altan, have eller terrasse ren og paen, sa den fremstar velplejet og ryddelig:

- Du skal selv sgrge for, at aflgbet fra din altan er renset for at undga tilstopning og dermed
vandskade hos andre beboere.

- Du md gerne opsatte altankasser, men kun pa den indvendige side af altanens kant.
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- Du ma gerne lufte og tgrre dit tgj pa altanen. Dog sdledes at det ikke er til gene for de gvrige
beboere, d.v.s. at tgrrestativet ikke ma vaere hgjere end altanens kant.

- Du ma ikke opbevare reoler og andre genstande som er synlige over altanens kant.

Newtons lov geelder ogsa pa Tingvej: "Taber du noget fra din altan, falder det nedad” - pas pa at
dit affald ikke blaeser rundt og ryger ud over kanten. Nar du vasker gulv eller vander blomster, sa
pas pa - det kan vaere til gene for dine underboere.

Hvis du vil male hegn o.l. skal du kontakte Servicecenteret.

Du skal vedligeholde haekkene ved klipning p@ den side, der vender ind mod din bolig, samt
foretage topbeskaering. Haekkene skal klippes mindst én gang arligt i perioden maj-juli. P8
ydersiden passes haekken af ejendomsfunktionaererne.

Haekbredde: 50 cm. Haekhgjde: 150 cm.

PARABOLER OG ANTENNER

@nsker du at opsaette antenne eller paraboler, skal du kontakte Servicecenteret. Lejligheden er
er udstyret med antennestik og du kan selv tilkgbe kanaler via YouSee.

Du kan blive bedt om at indbetale et depositum, nar du seaetter antenne og/eller parabol op. Det
gor vi for at vaere sikre pd, at antennen/parabolen fijernes ved fraflytning, og for at sikre, at mur
o.l. kan genetableres.

FYRVARKERI
Der ma kun fyres fyrveerkeri af pa boligafdelingens omrade fra d 31. december klokken 16.00 til
1. januar klokken 7.00.

Var opmarksom p3, at affyrer du fyrvaerkeri — herunder raketter - i medvind, skal du
beregne dobbelt afstand fra hvor du star og til genstanden. F.eks hvis der er 50 m til en
genstand skal du gd 100 m veek.

Bortset fra fyrveerkeri med begraenset effekt som f.eks. knaldpropper, bordbomber,
treekbordbomber, stjernekastere og is-fontaener, s@ ma fyrveerkeri kun erhverves og anvendes af
personer over 18 ar.

CYKLER, KNALLERTER, BARNEVOGNE

I ejendommen er der cykelstativer og cykelrum, hvor du kan parkere din cykel. Du ma desuden
gerne parkere den i dit eget keelderrum.

Barnevogne, bgrnecykler, cykelanhsengere og ladcykler skal std8 i barnevognsrummet.
Voksencykler skal std i cykelstativerne eller i cykelkaelderen. Der ma ikke cykles p& omradet, kun
af bgrn under 7 ar.

Knallerter skal stilles ved siden af cykelstativerne. Der ma ikke sta knallerter i cykelkaelderen.

Cykel-kaelder og stativer er kun til kgredygtige cykler og knallerter. Hvis du har gamle cykler, der
blot star til opbevaring, skal de smides ud i storskrald eller opbevares i eget keelderrum.

MOTORKORSEL OG PARKERING
Feerdselsloven geelder ogsa pa afdelingens parkeringspladser. Derfor kan disse kun benyttes til
parkering af indregistrerede kgretgjer. Parkering skal ske i de afmaerkede parkeringsbdse. For at
f& en beboerlicens, skal du veere tilmeldt adressen og bilen skal vaere din.
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Du skal have en beboerlicens, for at benytte gardens p-pladser, den far du ved henvendelse til
Servicecenteret. Du skal aflevere kopi af registreringsattest.

Hvis du skal reparere eller prgvekgre motorcykler og knallerter skal dette ske pa
parkeringspladsen, dog uden at vaere til gene for andre.

FALLESLOKALER
I afdelingen er et falleslokale, du kan bruge til ssammenkomster og fester.

Du kan leje afdelingens feelleslokale ved at henvende dig til en “lokalebestyrer”. Hvis du ikke ved
hvem det er, kontakter du bestyrelsen.

I feelleslokalet geelder bade denne husorden og seerlige regler, som du far oplyst, ndr du lejer
lokalet.

VASKERIER
I afdelingen har vi et vaskeri med to vaskemaskiner og en tgrretumbler. Vaskeriet skal efterlades
paent og ryddeligt og har du brugt tgrretumbleren, skal du rense filteret. Til vaskerierne skal du
bruge en vaskebrik. Den far du udleveret, nar du flytter ind sammen med en personlig kode.
Betaling sker derefter over huslejen.
Vaskebrikken er strengt personlig.

Hvis du mister din vaskebrik, skal du straks kontakte Servicecenteret, s& brikken kan blive
speerret. Du skal betale for at fa en ny vaskebrik.

Det er kun beboere, der ma bruge vaskeriet.

Bgrn under 16 ar ma gerne opholde sig i vaskeriet, ndr de er sammen med deres forzeldre, eller
. o o .
andre voksne, som bruger maskinerne. De ma altsa ikke vaere der alene.

ELEVATOR

Af hensyn til sikkerheden ma elevatorer ikke benyttes til bgrns leg.
Hvis elevatoren ikke virker som den skal, bedes du kontakte Servicecenteret med det samme.
I akutte situationer kan du udenfor Servicecenterets 3&bningstid benytte dig af

skadesservicefirmaet som er naevnt forrest i husordenen.

SNERYDNING/GRUSNING
Afdelingen sgrger for snerydning og grusning pa feellesarealer og fzelles adgangsveje- enten via
ejendomsfunktionen eller ved at bruge et firma udefra.

Godkendelse og ikrafttraeden

Denne husorden er godkendt pd ordinzert afdelingsmgde, 01.02.2023
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