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I almene boligafdelinger er det beboerne selv der fastsaetter deres husorden.
Reglerne fastsaettes af afdelingsmgdet.

Denne husorden er godkendt p& afdelingsmgde den 18. marts
2025 til ikrafttraedelse pr. 19. marts 2025
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Indholdsfortegnelse



1. Kontakt

Servicecenter
Spgrgsmal om ejendommens drift og brugen af boligen mv. skal ske til servicecenter:

Servicecenter Holbaek
Springstrup 15A

4300 Holbaek

TIf. 76 44 48 00

E-mail: kontakt@mnvbolig.dk
Website: www.mnvbolig.dk

Telefonisk henvendelse, mandag til torsdag ml. kl. 8.30 - 14.00, samt fredag ml. kl.
08.30 - 12.00.
E-mail vil blive besvaret indenfor 8 arbejdsdage.

I tilfeelde af uheld/skader i weekenderne ringes der op p& MNV Boligs telefonnr.
76444800 og efterfglgende trykkes der 0.

Administrationen (Domea.dk)
Sporgsmal om lejekontrakt, husleje, venteliste, varmeregnskab mv. skal rettes til
Domea.dk’s Kundeservice:

Telefon: 76 64 64 64
Hjemmeside: www.domea.dk/kontakt

P& hjemmesiden har du mulighed for at skrive til Domea.dk via szerlige formularer.

2. Om husordenen

De generelle regler om lejernes brug af boligerne og feellesfaciliteterne findes i
lejekontrakten og i den almene lejelov. Husordenen ophaever eller aendrer ikke disse
regler, men skal ses som et supplement til disse. Husordenen skal bidrage til at
skabe god ro og orden for beboerne og dermed bedre trivsel.

Udover husordenen, sa gaelder det, hvad man kunne kalde "almindelig skik og
orden”. Det betyder, at du skal bruge din sunde fornuft og opfgre dig ordentligt, ogsa
selvom forholdet ikke er naevnt i husordenen.

Overtreedelse af husordenen eller almindelig skik og orden kan medfgre en patale. I
sidste ende kan det medfgre, at du ma fraflytte afdelingen. Skulle man som beboer
opleve overtraedelse af geeldende husorden og vedligeholdelsesreglementerne fx
gener fra dine naboer som stgj, trusler el. ligne, skal man rette skriftligt henvendelse
til servicecentret eller via en klage formular pa Domea.dk og de vil handtere klagen
efter gaeldende lovgivning.

Se kontakt informationer under punkt 1.

Bestyrelsen og MNV-boligs servicepersonale kan og vil ikke handtere overtraedelse af
galdende husorden.
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Husordenen gaelder ogsa for dine bgrn og dine gaester, og det er dit ansvar at sikre,
at de overholder reglerne.

Det er afdelingens beboere i feellesskab, der pa afdelingsmgdet beslutter, hvad der
skal std i husordenen. Hvis du synes, at husordenens regler skal aendres, kan du
derfor fremsazette et aendringsforslag til afdelingsmgdet.

I din afdeling afholdes der mindst ét arligt afdelingsmgde. P& dette mgde er du blandt
andet med til at veelge afdelingsbestyrelsen, og det er ogsa her afdelingens budget
behandles og godkendes.

3. Svalegang

Det er ikke at have ting stdende, sa redningsberedskab ikke kan komme frem.

4. Forsikring

Bebyggelsen er forsikret med bygningsforsikring.

Vi opfordrer derfor at alle husstande har en indboforsikring / familieforsikring.

5. Rygepolitik

Du ma ryge i din egen lejlighed og pa udearealer. Vis altid hensyn og husk at tage
cigaretskod med dig fra stier og pladser!

Arbejdsmiljglovens bestemmelser medfgrer blandt andet, at folk der arbejder for
boligselskabet, ikke m& udsaettes for passiv rygning i arbejdstiden.

Veer opmaerksom pa, at ved rygning i lejemalet kan det give gget behov for
istandsaettelse i bo perioden og fraflytning.

6. Naboklager

Enhver klage skal ske skriftligt til Domea. Husk at skrive dit eget navn og adresse pa
klagen.

Domea.dk har lavet en klageformular som er et seerligt skema, som du skal bruge, hvis
du gnsker at klage.

Husk at vedhaefte foto fgr du skriver klagen. Hvis der medsendes foto.

Nar servicecenteret har modtaget din klage, vil du modtage en kvittering, og sagen vil
blive behandlet inden 14 dage fra modtagelsen.

Domea har tavshedspligt. Det betyder, at den du klager over, ikke far at vide, hvem
der har klaget. Navne i klagesager vil derfor ikke blive givet videre, kun hvis sagen
ender i retten eller i beboerklagenavnet.

Enhver klagesag vil blive behandlet ud fra reglerne i den husorden, der gaelder pa det
tidspunkt du klager.

Link til klageformularen: https://www.domea.dk/-og-kontakt/klage/

7. Endringer i boligen
Overordnet

Lejligheden skal som udgangspunkt bibeholdes i sin oprindelige form. Det betyder, at
aendringer kun ma foretages med skriftlig tilladelse fra servicecenteret, og kan kraeves
reetableret ved fraflytning.
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Raderet

Du har ret til at udfgre visse forbedringer af din bolig og f& godtggrelse for dine
udgifter ved senere fraflytning. Din mulige godtggrelse nedskrives over en arraekke til
nul. Du skal have en skriftlig tilladelse fra servicecentret inde du pabegynder arbejdet
og det skal synes af servicecentret fgr i ibrugtagningen. Fa at ggre brug af raderetten,
skal du dokumentere dine udgifter i form af faktura fra hdndvaerker med mere. Der er
desuden en raekke forandringer, du har ret til at foretage, men som ikke giver ret til
godtggrelse ved fraflytning.

Kontakt boligselskabet for yderligere oplysninger. Du kan ogsa laese mere om regler for
raderet pa@ hjemmesiden www.domea.dk og i Raderetskataloget for din afdeling.
Boligselskabernes Landsforening har lavet en folder om raderet. Du finder den pa
www.bl.dk under “din bolig”.

Installationsret

Hvis du gnsker at anvende raderetten eller installationsretten, skal du sende en
skriftlig ansggning til servicecentret. Servicecentret behandler din ansggning og giver
dig besked, om hvorvidt a&ndringen kan udfgres og om der er sarlige forhold, du skal
vaere opmaerksom pa. For aendringer, der kraever byggesagsbehandling i kommunen,
opkraeves der et administrationsgebyr

Anmeld arbejderne, inden du gar i gang
Hvis du gnsker at anvende raderetten eller installationsretten, skal du:

1. Anmelde det til boligselskabet, inden du gar i gang. Kontakt servicecenteret
eller brug kontaktformularen pa www.domea.dk/kontakt.

2. Efter installation kontakt MNV for besigtigelse af udfart arbejde.

8. Tekniske Installationer

Du skal straks give besked til boligselskabet, hvis du opdager utaette vandhaner og
cisterner eller andre fejl og svigt i de tekniske installationer.

Afdelingen star for at vedligeholde de tekniske installationer, medmindre du selv har
opsat installationerne efter raderetten eller installationsretten.

Du skal selv betale for skader og fejl, som opstar pa grund af forkert brug eller
misligholdelse.

I akutte situationer kan du udenfor servicecentrets abningstider ringes der op pa MNV
Boligs telefonnr. 76444800 og efterfglgende trykkes der O.

9. Bad og toilet

Rensning af kloakker og faldstammer er dyrt, sa du skal vaere varsom med, hvad der
skylles ud i toilet og vask. Bleer, vat, bind, tamponer, kattegrus, engangsvaskeklude
og lign. hgrer hjemme i skraldespanden og ikke i toiletkummen.

10.Varme og udluftning

For at passe bedst mulig pa bygningen og undga skimmelsvamp og fugt m.m anbefales
det at:

e Luft ud 3 gang om dagen i 5-10 minutter ad gangen.
e Alle rum er nogenlunde lige varme, mindste temperatur 18-20 grader.
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e Brug altid emhaetten ved madlavning og lad den kgre i 5-10min efter endt
madlavning.

e Sgger for at dgren til badevaerelset er lukket og ventilation er teendt bade
under og et stykke tid efter endt badning.

e Haeng tgj til tgrre udenfor eller brug en tgrretumbler med kondensvirkning
eller aftraek til det fri.

e Tgr kondens af vinduer og dgre med glas.

e Mgbler skal sta med 5-10 cm vaek fra kolde ydervaegge.

11.Udsugningskanaler

Udsugningskanalerne ma ikke tilstoppes. Du m3 ikke tilslutte emhaette, tgrretumbler
eller andet til udsugningskanalerne.

12. Brug af maskiner

Du ma bruge stgjende vaerktgj i folgende tidsrum:

Hverdage kl. 9-19
Lordage kl. 10-17
Son- og helligdage kl. 10-12

Vis hensyn og orienter gerne naboerne pa forhand, hvis du skal i gang med stgrre
projekter.
13. Stgj, musik m.v.

Vis hensyn, nar du benytter radio, fjernsyn, gaming/computer, musikanlaeg og -
instrumenter. Skru ned udenfor fglgende tidsrammer:

Mandag - torsdag kl. 07.00 og kl. 22.00
Fredag kl. 07.00 og kl. 24.00

Lardage kl. 09.00 og kl. 24.00

Sgndage og helligdage kl. 09.00 og kl. 22.00

I seerlige tilfeelde bgr du sikre dig, at naboerne er indforstdede med “st@j” udenfor
neaevnte tidspunkter.

14. Andringer udenfor boligen

Afdelingsmgdet kan beslutte, at beboerne i afdelingen har ret til at foretage visse
forbedrings- og/eller forandringsarbejder udenfor boligen efter reglerne om raderet.

Raderetsarbejder udenfor boligen kan f.eks. vaere opfgrelse af skure og
overdaekninger, opsaetning af fritstdende markiser.

Boligselskabet kan kun give tilladelse til de aendringer udenfor boligen, som
afdelingsmgdet har truffet beslutning om og som er indskrevet i et raderetskatalog

15. Husdyr

Det er tilladt at holde mindre husdyr som f.eks. fugle, fisk og marsvin, dog ikke
krybdyr eller andre eksotiske dyr.
Der gives ikke tilladelse til hold af burdyr/ fjerkrae og kaniner.



Der gives tilladelse til 1 hund eller 1 inde kat, efter skriftlig ansggning hos
boligselskabet. Der kan ikke opnas tilladelse til at holde hunde af racer der er ulovlige
ifglge hundelovgivningen, eller krydsninger af disse racer www.Retsinformation.dk

. I tvivistilfaelde, ret henvendelse til Servicecenteret, fgr I begynder at kigge efter
hund.

Har man flere dyr end det tilladte, vil man blive anmodet om at skaffe sig af med
resterende dyr. Hunde skal altid holdes i snor udenfor lejemalet, og der skal veere
tegnet lovpligtig ansvarsforsikring for hunden.

Hunde ma ikke luftes pd afdelingens fzellesarealer, og du er forpligtet til at fjerne
hundens eventuelle efterladenskaber gjeblikkeligt.

Husdyr ma ikke gene for andre beboere og skal holdes p& egen matrikel er lovbestemt
§1 i mark -og veijfredsloven, der siger, at “Enhver er pligtig til pa alle arets tider at
holde sit eget”.

I tilfaelde af berettiget klage over husdyret, vil husdyrtilladelsen blive inddraget uden
yderligere varsel. Det kan i vaerste fald resultere i, at du skal aflive dyret eller fraflytte
afdelingen.

Reglerne gaelder ogsa for de gaester, der medbringer dyr i ejendommen.

Fodring af dyr, fugle m.v.

Undlad at fodre vilde/fritgdende dyr som fugle og katte mv. i haven og pa
feellesarealer. Foderrester kan tillokke ugnskede skadedyr som f.eks. rotter og duer.

16. Affald

Af hygiejniske grunde skal kgkkenaffald, kattegrus mv. samles i egnede plastikposer.
Poserne lukkes grundigt, inden affaldet laegges i affaldscontaineren.

OBS: Affaldssortering p8laegges faellesudgifterne i afdelingen, hvorfor det er til alles
feelles interesse at der bliver sorteret korrekt, da dette ellers kan udmgnte sig i
ekstraudgifter.

Storskrald skal afleveres pa den kommunale genbrugsplads.

17.Haven

(3 rums lejligheder)
Trampoliner er ikke tilladt.

Du skal vedligeholde din for- og baghave eller terrasse sa den fremstar velplejet og
ryddelig.

« Haekken der omkranser boligen, skal klippes bade udvendig og indvendig side,
samt i hgjden. Max hgjde 180 cm.

* Alle Hzek siden mellem boliger, max. Hgjde 1,80. @nskes siden lavere aftales
dette med naboen.

« Haekkeplanterne skal renholdes for graes og ukrudt 15 cm fra planterne og pa
begge sider af haekken.

« Graesplaenen skal slds jaevnligt i vaekstsaesonen.

* Det er ikke tilladt af have traeer og andet beplantning over 180cm i hgjden.
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Ved fraflytning skal haekken afleveres nyklippet.

18.De grgnne arealer

Rundt om i bebyggelsen er der grgnne omrader og friarealer til beboernes brug. Benyt
friarealerne pa en made, sa der ikke opstar farlige situationer, og s du ikke generer
andre beboere.

Retningslinjer for stier og faellesarealer er fglgende:

e Fodgaengere har fortrinsret pa stierne. Brug af El- I;abehJuI cykling-
knallertkgrers er ikke tilladt pa gangstierne. Undtagen sma bgrn pa trehjulet
cykler og cykler med stgttehjul.

o Der ma ikke tegne eller male pa e]endommens tree- og murvaerk, pa flisearealer,
legeredskaber m.m., eller pa anden made beskadige bygnlnger og/eIIer
frlarealer Eneste undtagelse er, at bgrn selvfglgelig gerne ma tegne med kridt
pa fliserne, ndr de leger.

e Deter forbudt at bruge farligt legetgj, som f.eks. bue og pil, luftbgsse,
splattervaben, kgrsel med radiostyrede modelbiler, med benzindrevne motorer
og flyvning med radiostyrede modelfly/ droner.

o Aktiviteter pa friarealerne efter kl. 22.00 ma ikke stgje eller pa anden made vaere
til gene for gvrige beboere.

. Af sikkerhedsmaessige arsager ma der ikke opstilles badebassiner og trampoliner
pa feellesarealet.

e Trezeer, buske og blomster skal behandles varsomt og generelt holde
feellesarealer ryddeligt.

19. Fyrveerkeri

Ifglge geeldende Fyrvaerkeri loven.

Derudover skal du udvise forsigtighed ved en hver form for anvendelse af fyrvaerkeri.
Du ma ikke affyre raketter inden for 10 meter fra abninger i bygninger, f.eks. porte,
dgre og vinduer.

Man rydder selv op efter brug.

20.Cykler, barnevogne og knallerter

Til din bolig hgrer et skur, hvor du kan parkere din cykel, knallert eller barnevogn.
Cykler, knallerter og barnevogne ma ikke stilles pa de fzelles adgangsveje eller pa
anden made, sa de er til ungdig gene for andre, men gerne indenfor egen have.

21.Motorkgrsel og parkering

Faerdselsloven geelder ogsa pa afdelingens parkeringspladser. Derfor kan disse kun
benyttes til parkering af indregistrerede kgretgjer. Parkering skal ske i de afmaerkede
parkeringsbase.

Campingvogne og lastbiler ma ikke parkeres pa bebyggelsen omrade.



22.Godkendelse og ikrafttraedelse

Denne husorden er godkendt pa afdelingsmgde den 18. marts 2025. til ikrafttraeden pr.
den 19. mats 2025.
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