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Velkommen!
Vi er glade for, at du har valgt at bo i vores afdeling.

Afdelingen har udformet et saet leveregler for, hvordan vi skaber et godt socialt miljg, hvor
afdelingens beboere respekterer hinanden og passer pa vores falles bygninger, udearealer og det
feelles udstyr.

Det er vigtigt, at vi i vores afdeling altid viser hensyn til hinanden. For os gaelder det, at vores bolig
er vores base. Her skal vi fgle os trygge og her skal vi samle energi til at mgde dagligdagens
udfordringer.

En vigtig spilleregel i vores afdeling er, at vi altid hilser p& hinanden ndr vi mgdes. Vores boligafdeling
er ogsa kendetegnet ved, at vi har respekt for hinanden og udviser 8benhed. Det giver nemlig

engagement i omrddet og tryghed for store og sma.

Hvis du er i tvivl om reglerne i husordenen, er du altid velkommen til at kontakte
afdelingsbestyrelsen.
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1. Kontakt

Servicecenter
Spergsmal om ejendommens drift og brugen af boligen mv. skal ske til det lokale servicecenter:

Servicecenter Bolig Nord
Vestergade 8

9800 Hjgrring

E-mail: sc.bolignord@domea.dk

Kontortid: dagligt fra kl. 09.00-12.00.

Domea.dk har en app, som hedder "Boligservice”, hvor du som lejer kan melde evt. problemer i
din bolig til Servicecenteret eller bruge opslagstavien med en info til dine naboer osv.

Administrationen (Domea.dk)
Spergsmal om lejekontrakt, husleje, venteliste mv. skal rettes til Domea.dks Kundeservice:

Telefon: 76 64 64 64
Hjemmeside: www.domea.dk/kontakt

P& hjemmesiden har du mulighed for at skrive til Domea.dk via szerlige formularer.

Opstar en akut situation i din bolig, som ikke kan vente til naeste hverdag, kan du som lejer ringe til
SSG pa tif. 70 15 38 00.

2. Husorden

De generelle regler om brugen af boligerne og feellesfaciliteterne star i lejekontrakten og i den almene
lejelov. Husordenen ophaever eller andrer ikke disse regler, men skal ses som et supplement til
disse. Husordenen skal bidrage til at skabe god ro og orden for beboerne og dermed bedre trivsel.

Udover husordenen, sa gaelder hvad man kunne kalde "almindelig skik og orden”. Det betyder, at du
skal bruge din sunde fornuft og opfgre dig ordentlig, ogsd selvom forholdet ikke er neaevnt i
husordenen.

Overtraedelse af husordenen eller almindelig skik og orden kan medfgre en patale. I sidste ende kan
det medfgre, at du ma fraflytte afdelingen.

Husordenen gzelder ogsa for dine bgrn og dine gaester, og det er dit ansvar at sikre, at de overholder
reglerne.

Det er afdelingens beboere i faellesskab, der pd afdelingsmgdet beslutter, hvad der skal std i
husordenen. Hvis du synes, at husordenens regler skal andres, kan du derfor fremsaette et

andringsforslag til afdelingsmgdet.

I din afdeling afholdes der mindst ét &rligt afdelingsmgde. P& dette mgde er du blandt andet med til
at vaelge afdelingsbestyrelsen, og det er ogsd her afdelingens budget behandles og godkendes.
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3. Forsikring
Skader pa dit indbo er ikke daekket af ejendommens forsikring. Du skal isser vaere opmaerksom pa,

at vandskade pd indbo som fglge af rgr- eller radiatorspraengninger ikke er daekket af afdelingens
forsikringer. Det betyder, at springer der et vandrgr, og vandet gdelaegger dine mgbler, taepper mv.,
sa er det din egen private forsikring, der skal deekke - eller dig selv.

Vi réder dig til at tegne en almindelig familieforsikring. Den dsekker normalt i forbindelse med fx
brand, tyveri og vandskade. Familieforsikringen vil normalt ogsa daekke dine udgifter til genhusning,
hvis din bolig bliver sa skadet, s& du er ngdt til at flytte midlertidigt. Din familieforsikring bgr ogsa
omfatte glas og sanitet, da det som hovedregel ikke er deekket af ejendommens forsikringer.

4. Rygepolitik

Du ma ryge i din egen lejlighed og pa udearealer. Rygning pa trapper, i vaskeri, i kaelder og andre
indendgrs feellesarealer er forbudt. Vis altid hensyn og husk at tage cigaretskod med dig fra stier og
pladser!

5. Fremleje
I szerlige tilfelde har du ret til at fremleje din bolig helt eller delvist, men det ma aldrig ske uden

seerlig tilladelse fra boligselskabet. Du skal derfor kontakte Domea.dk, hvis du gnsker at leje et
veerelse ud - eller gnsker at fremleje hele din lejlighed.

Fremleje uden szerlig tilladelse betragtes som kontraktbrud og kan medfgre ophaevelse af dit lejemal.

6. Fraveerilengere tid
Det kan veere en god idé at give ejendomskontoret besked, hvis du skal veere vak fra din bolig i

laengere tid. Ejendomskontoret har dog ingen pligt til at holde din bolig under opsyn. Det kan vaere
en god ide, at undgd nedrullede gardiner og andre synlige tegn p&, at der ikke er nogen hjemme.

Praktisér det gode naboskab. Saml aviser og reklamer op fra matten og smid dem ind ad
brevspraekken, hvis naboen er pa ferie eller lignende. Og lav evt. en aftale med naboen om at holde
ekstra gje, vande blomster o.l.

7. Fndringer i boligen

Raderet
Du har ret til at udfgre visse forbedringer af din bolig og f& godtggrelse for dine udgifter ved senere
fraflytning. Din mulige godtggrelse nedskrives over en rraekke til nul.

Der er desuden en raekke forandringer, du har ret til at foretage, men som ikke giver ret til
godtggrelse ved fraflytning.

Kontakt servicecenteret for yderligere oplysninger. Eller lzes mere pd www.domea.dk.
Installationsret
Udover raderetten har du ret til at foretage saedvanlige installationer i din bolig som f.eks. installation

af vaskemaskine, opvaskemaskine m.v. Kontakt Servicecenteret for tilladelse.
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Anmeld arbejderne, inden du gar i gang
Hvis du gnsker at anvende r@deretten eller installationsretten, skal du anmelde det til boligselskabet,
inden du gar i gang. Kontakt servicecenteret eller brug kontaktformularen pa_ www.domea.dk/hjaelp-

og-kontakt/.

8. Tekniske Installationer
Du skal straks give besked til servicecenteret, hvis du opdager uteette vandhaner og cisterner eller
andre fejl og svigt i de tekniske installationer.

Afdelingen star for at vedligeholde og betale tekniske installationer, medmindre du selv har opsat
installationerne efter rdderetten eller installationsretten.

Du skal selv betale for skader og fejl, som opstar p& grund af forkert brug eller misligholdelse.

9. Bad og toilet og kgkken

Rensning af kloakker og faldstammer er dyrt, sa du skal veere varsom med, hvad der skylles ud i
toilet og vask. Bleer, vat, bind, kattegrus og lign. hgrer hjemme i skraldespanden og ikke
toiletkummen.

Kontakte venligst Servicecenteret nar/hvis kgkkenvask/aflgb ikke virker, vent ikke med at kontakte
Servicecenteret til aflgbet er helt stoppet.

10. Radiatorer og varme
For at undga frostspraengninger bgr du ikke lukke radiatorerne helt, hvis vinduerne i rummet er 8bne
om vinteren.

For at undga problemer med traek, fugt og skimmelsvamp bgr du sgrge for, at alle rum er nogenlunde
lige varme og opvarmet til mindst 17 grader.

11. Udluftning
For at minimere fugtdannelse og risikoen for skimmelsvamp m.v. bgr du lufte ud mindst 2 gange

dagligt og mindst 10 minutter ad gangen. Sgrg i gvrigt altid for at bruge emhaetten, ndr du laver
mad. Tjek at udsugning og aftraek virker som det skal og hang tgj til tgrre udenfor eller brug en
tgrretumbler med kondensvirkning eller aftraek til det fri.

12. Udsugningskanaler
Udsugningskanalerne md under ingen omstaendigheder tilstoppes. Du ma ikke tilslutte emhaette,

tgrretumbler eller andet til udsugningskanalerne.

13. Brug af maskiner
Du ma bruge stgjende vaerktgj i falgende tidsrum:

Hverdage kl. 9-19
Lgrdage kl. 10-17
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Sgn- og helligdage kl. 10-17

Vis hensyn og orienter gerne naboerne pa forhdnd, hvis du skal i gang med stgrre projekter.

14. Stgj, musik m.v.

Vis hensyn, ndr du benytter radio, fijernsyn, musikanlaeg og -instrumenter.

I de sene aftentimer bgr du vise seaerlig hensyn og skrue ned for lyden, sd du ikke forstyrrer dine
naboer. I seerlige tilfelde bgr du sikre dig, at naboerne er indforstdet med “stgj” efter kl. 22.00.

F.eks. ved at saette en seddel op i opgangen, hvis du holder rund fgdselsdag o.l.

I weekenden skal der vaere ro kl. 24.00 og hvis andet er tilfeeldet, skal det vaere indforstdet med
naboerne.

15. AEndringer udenfor boligen

Afdelingsmg@det kan beslutte, at beboerne i afdelingen har ret til at foretage visse forbedrings-
og/eller forandringsarbejder udenfor boligen efter reglerne om raderet.

Raderetsarbejder udenfor boligen kan f.eks. vaere opfarelse af skure og overdaekninger, opsaetning
af markiser og etablering af altaninddaekning.

Boligselskabet kan kun give tilladelse til de andringer udenfor boligen, som afdelingsmgdet har
truffet beslutning om og som er indskrevet i et réderetskatalog.

Hvis du eri tvivl om reglerne i forhold til 2ndringer udenfor boligen, kan du kontakte servicecenteret.
Ved hegnopsaetning, skal det holdes i sorte/gra farver. Hvis andet gnskes, skal dette forespgrges.

16. Husdyr
Det er tilladt at holde mindre husdyr som f.eks. fugle, fisk, marsvin og kaniner, dog ikke krybdyr

eller andre eksotiske dyr. Der ma herudover holdes én hund eller én kat pr. lejemal efter saerskilt
tilladelse. Ansggningsskemaet kan du fa pa servicecenteret.

Ifglge "lov om hunde” er besiddelse og avl af fglgende hunderacer er forbudt i hele Danmark og
dermed ogsa i vore boligafdeling:

e Pitbull terrier

e Tosa Inu

¢ Amerikansk staffordshire terrier
e Fila brasileiro

e Dogo argentino

e Amerikansk bulldog

e Boerboel

e Kangal

e Centralasiatisk ovtcharka
e Kaukasisk ovtcharka

e Sydrussisk ovtcharka

e Tornjak
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e Sarplaninac
Forbuddet geelder ogsa for krydsninger, hvori de naevnte hunderacer indgar.

Listen over de forbudte racer var gaeldende i maj 2019. Det er dit eget ansvar at kontrollere, om
listen er blevet aendret siden da.

Hunde skal altid holdes i snor udenfor lejemalet, og der skal veere tegnet lovpligtig ansvarsforsikring
for hunden.

Hunde ma ikke luftes eller Igbe frit pa afdelingens fzellesarealer, og du er forpligtet til at fjerne
hundens eventuelle efterladenskaber gjeblikkeligt.

Dyret ma ikke pa noget tidspunkt veere til gene for afdelingens gvrige beboere.

I tilfaelde af berettiget klage over husdyret, vil husdyrtilladelsen blive inddraget uden yderligere
varsel. Det kan i veerste fald resultere i, at du skal aflive dyret eller fraflytte afdelingen.

Reglerne gaelder ogsa for de gaester, der medbringer dyr i ejendommen.
Giv servicecenteret besked, hvis du en kortere periode skal passe andres hund/kat.

Fodring af dyr, fugle m.v.
Undlad at fodre vilde/fritgdende dyr som fugle og katte mv. Foderrester kan tillokke ugnskede
skadedyr som f.eks. rotter og duer.

17. Affald
Af hygiejniske grunde skal kgkkenaffald, kattegrus mv. samles i egnede plasticposer. Poserne lukkes
grundigt inden affaldet nedkastet eller lzegges i affaldscontaineren.

e Glas og flasker skal i flaskecontainer.

e Papir og pap skal i papir- og papcontainer.

o Storskrald skal afleveres pa den kommunale genbrugsstation eller indsamles efter den
kommunale storskraldeordning.

« Miljgfarligt affald (fx malerester) skal afleveres pd genbrugsstationen.

18. F=xlles adgangsveje
Opgange og keeldergange er flugtveje. Der m& derfor af brandsikkerhedsmaessige arsager ikke

henstilles mgbler, affald o.a. i opgangene, under trapperne eller i kaeldergangene.
19. Haver

Du skal holde din have og terrasse ren og paen, sa den fremstar velplejet og ryddelig. Veer i den
forbindelse opmaerksom p3, at:

Hvis du vil male hegn o.l. skal du kontakte ejendomskontoret.
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Du skal vedligeholde haekkene ved klipning pa den side, der vender ind mod din bolig, samt foretage
topbeskaering. Haekkene skal klippes mindst én gang &rligt i perioden maj-juli. P& ydersiden passes
haekken af ejendomsfunktionaererne.

Heekbredde: 50 cm. Haekhgjde: 150 cm.
Der ma ikke saette markise op.

Der ma ikke szettes trampolin op pa fallesarealet.
Der skal sgges om tilladelse til trampolin egen have hos Servicecenteret. Trampoliner skal
stormsikres i egen have.

20. Paraboler og antenner
@nsker du at opsaette antenne eller paraboler, skal du kontakte Servicecenteret for at fa en tilladelse

og information om, hvor og hvordan de kan saettes op.
Du kan blive bedt om at indbetale et depositum til Domea.dk, nar du szetter antenne og/eller parabol

op. Depositummet opkraeves for at sikre, at antennen/parabolen fjernes ved fraflytning, og for at
sikre, at mur o.l. kan genetableres, sa altanen bliver som fgr du satte antenne/parabol op.

21. De grgnne arealer
Rundt om i bebyggelsen er der gronne omrader og friarealer til beboerne brug.

Benyt friarealerne pd en made, s der ikke opstar farlige situationer, og s& du ikke generer andre
beboere.

e Leg pa legepladser

« Boldspil pa boldbaner

e Cykling pd cykelstier

e Parkering pd parkeringsplader osv.

Du méd naturligvis ikke tegne eller male pa ejendommens trae- og murveerk, pa flisearealer,
legeredskaber m.m., eller pa anden méade beskadige bygninger og/eller friarealer.

Eneste undtagelse er, at bgrn selvfglgelig gerne ma tegne med kridt pa fliserne, nar de leger.
Der ma ikke anvendes farligt legetgj, som f.eks. bue og pil, luftbgsse, splattervaben og lignende.
Bgrn op til 7 8r ma gerne cykle pa friarealerne.

Af sikkerhedsmaessige arsager ma der ikke opstilles badebassiner og trampoliner.

Aktiviteter pa friarealerne efter kl. 22.00 ma ikke stgje eller p& anden made veere til gene for gvrige
beboere.

22. Fyrveerkeri
Der ma ikke affyres fyrvaerkeri af pa boligafdelingens areal. Hvis man sgger udenfor arealet, rundt
om boligafdelingen, er man selv ansvarlig for oprydning.

Eller
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Privat fyrvaerkeri ma kun anvendes efter de regler, der er fastsat i lovgivningen og af kommunen.
Laes neermere om reglerne pa fx www.fyrvaerkeri.dk, og kontakt politiet, hvis du er i tvivl om
reglerne

Du skal selvfglgelige altid vaere forsigtig, ndr du anvender enhver form for fyrvaerkeri. Taenk bade
pa dine egen og andres sikkerhed.

De fglgende regler (i kursiv) var geeldende i 2019, men de kan vaere andret senere. Det er dit eget
ansvar at kende de opdaterede regler, s3 tjek reglerne pd fx internettet, inden du szetter ild til
fyrveerkeriet!

Det er forbudt at affyre fyrveerkeri inden for 100 meter af:

e N8letreesbevoksning, lyngklaedte arealer eller anden braendbar vegetation,

e Bygninger med let antaendeligt tag (str8tag m.v.), stakke eller andre oplag af letantaendelige
materialer

e Landbrugsbygninger med dyrehold, hundekenneler og andre dyrehold, samt arealer med
udeg8ende dyr.

Er der tale om raketter, skal afstanden vaere 200 meter (og 400 meter, hvis det er i vindretningen)

Du mé& heller ikke affyre raketter inden for 10 meter fra 8bninger i bygninger, f.eks. porte, dore og
vinduer.

Bortset fra fyrvaerkeri med begreenset effekt som f.eks. knaldpropper, bordbomber,

treekbordbomber, stjernekastere og isfontaener, s§ mé8 fyrveerkeri kun erhverves og anvendes af
personer over 18 &r.

23. Motorkgrsel og parkering

Gaesteparkering skal foregd pd p-pladsen ved siden af faelleshuset.
Der ma ikke parkeres foran ens hus ude p& vejen, s& man fylder for andre beboeres kgretgijer,
som skal forbi samt udrykningskgretgjer.

Der kommer fartskilt op, hvilket man skal overholde pd omradet.

Faerdselsloven geelder ogsd pd afdelingens parkeringspladser. Derfor kan disse kun benyttes til
parkering af indregistrerede kgretgjer. Parkering skal ske i de afmaerkede parkeringsbase.

For motorcykler, der ikke er indregistrerede i vinterperioden, kan saerskilt tilladelse til parkering fas
pd ejendomskontoret.

Henstillen af trailere og campingvogne kraver saerskilt tilladelse. Kontakt servicecenteret.
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24. Falleslokaler m.v.

Der geelder samme regler for st@j ved faelleslokalet, som ved gvrig beboelse i afdelingen. Vinduer
skal holdes lukket efter kl. 24.00.

Regler for feelleshuset er ophaengt oppe i faelleshuset. Disse regler skal overholdes.
Der er lavet inventarliste, som tjek for ndr man har lejet det. Denne skal udfyldes ved gdelagt
inventar.

I afdelingen er der en raekke feellesfaciliteter, du kan bruge.

Du kan leje afdelingens beboerhus/fzelleslokale mod betaling ved at henvende dig til Servicecenteret
eller afdelingsbestyrelsen.

I disse fzelleslokaler gaelder bade denne husorden og szerlige regler, som du far oplyst, ndr du bruger
lokalerne.
25. Snerydnin rusnin

Du skal selv rydde sne i din forhave, sd postbud og skraldemand kan komme til uden problemer.

Afdelingen sgrger for den gvrige snerydning og grusning - enten via ejendomsfunktionen eller ved
at bruge et firma udefra.

26. Godkendelse og ikrafttreeden

Godkendt pa afdelingsmgde 30.11.2021
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